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Čo sada obsahuje?
• Knowla Box
• Napájací kábel
• 40 loptičiek
• Úložný box a taška na príslušenstvo
• Bezdrôtová klávesnica
• Diaľkové ovládanie pre projektor Epson
• 2 interaktívne perá (s náhradnými hrotmi)

Vysvetlenie prvkov zariadenia
1. Zdroj projekcie
2. Prijímač pre interaktívne perá
3. JBL reproduktory alebo ekvivalenty
4. Zásuvka IEC C14
5. Tlačidlo zapnutia/vypnutia
6. Rukoväť
7. HDMI USB zásuvka
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Ako správne nastaviť zariadenie?
Zariadenie dokáže premietať obrazy na podlahu aj na stenu. V závislosti od účelu a vlastnenej 
verzie môžete jednoducho zmeniť režim projekcie úpravou polohy zariadenia.

Pre podlahovú projekciu:
Umiestnite zariadenie na kolieska a podpery. V režime podlahy nemusia loptičky správne fun-
govať, ak povrch nie je tvrdý a rovnomerný. Položky v oblasti displeja môžu ovplyvniť interakciu 
so zariadením. Pre režim podlahy sa odporúča svetlý, tvrdý a rovný povrch. Pri kreslení perami 
neexistujú žiadne obmedzenia na textúru povrchu. Najlepšie je však, ak je povrch relatívne svet-
lý, hladký a jednotne sfarbený. Na zobrazenom obrázku by nemali byť žiadne predmety. Rozhá-
dzané hračky alebo kocky môžu výrazne zhoršiť prevádzku.

Veľkosť zobrazeného obrázku: šírka 185 cm / výška 118 cm

Pre projekciu na stenu:
Nastavte zariadenie vodorovne. Kolesá by mali smerovať k stene a projektor by mal smerovať 
nahor. Pri interakcii so zobrazenou obrazovkou (napr. pri hraní) je odporúčaná vzdialenosť od 
steny do 10 cm. Väčšie vzdialenosti môžu zhoršiť výkon interakcie. Pri zobrazovaní prezentácií/
obrázkov bez interakcie s obrazovkou (napr. sledovanie filmu) je možné zariadenie umiestniť 
ďalej od steny, čím sa zväčší zobrazovaný obraz. Funkčnosť interakcie (použitie pera alebo lop-
tičiek) nemusí byť v tomto prípade presná. Nezabudnite upraviť zaostrenie projektora. Veľkosť 
zobrazeného obrázku:

Knowla box pri stene: šírka 178 cm / výška 113 cm
Knowla box 15 cm od steny: šírka 226 cm / výška 144 cm
Veľkosť obrázka pre:
EPSON EB-760W: šírka 180 cm / výška 1125 cm (uhlopriečka 835 palcov)
EPSON EB-735F: šírka 192 cm / výška 108 cm (diag. 865 palcov)
EPSON EB-770F: šírka 192 cm / výška 108 cm (diag. 865 palcov)

Stena, na ktorej je obraz zobrazený, by mala mať hladký, rovný povrch. Farba – pokiaľ možno 
svetlá a jednotná. Navrhujeme omietky relatívne vysokej tvrdosti. Stena by nemala byť pokrytá 
kobercom, tehlou, veľmi hrubou omietkou, výraznými tapetami. V ideálnom prípade by plocha, 
na ktorej sa zobrazuje obrázok, mala byť prázdna. Plagáty alebo tvrdá podšívka môžu ovplyvniť 
činnosť zariadenia.

Ako zapnúť / vypnúť zariadenie?
Zapojte napájací kábel do zásuvky zariadenia (symbol zásuvky IEC C14) a zástrčku do uzemne-
nej elektrickej zásuvky (230 V), pričom dodržiavajte bezpečnostné pravidlá uvedené v príručke a 
všeobecne uznávané bezpečnostné normy. Potom stlačte tlačidlo zapnutia/vypnutia umiestnené 
pri projektore. Po zapnutí používajte zariadenie podľa návodu. Ak chcete zariadenie vypnúť, stlač-
te tlačidlo zapnutia/vypnutia a po zobrazení správy na zobrazenom obrázku ho znova stlačte.

Pripojenie bezdrôtového internetu
Pre správne fungovanie Knowla je potrebný prístup na internet. Je to nevyhnutné pre prvý vstup 
do aplikácie a inštaláciu licenčných kľúčov. Pri každom zapnutí zariadenia systém skontroluje do-
stupné aktualizácie; bez internetového pripojenia nebudú dostupné. Všetky služby vzdialeného za-
riadenia navyše vyžadujú internetové pripojenie. Pri prvom spustení sa môže zobraziť nasledujúce 
okno indikujúce žiadne pripojenie k internetu. Kliknite na zelené tlačidlo: “Chcem odísť a pripojiť 
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sa k internetu.” Dostanete sa na pracovnú plochu systému Windows, kde sa môžete pripojiť k sieti 
Wi-Fi. Ak stlačíte červené tlačidlo „Preskočiť krok“, zariadenie zostane odpojené od internetu a 
prenesie vás priamo na úvodnú obrazovku aplikácie Knowla. V tejto chvíli nebude možné vytvoriť 
účet, aktualizovať aktivity ani aktivovať licenčné kľúče. Prístup k aktivitám Planéty Fruu budete mať 
iba v rámci našej aplikácie a zakaždým keď bude toto zariadenie zapnuté, budete znova vyzvaní k 
pripojeniu zariadenia k internetu a vytvorenia si účtu. Po prepnutí na Windows kliknite na ikonu „In-
ternet Access“ v pravom dolnom rohu. Vyhľadajte sieť, pripojte sa k nej stlačením tlačidla „Pripo-
jiť“. Ak je sieť zabezpečená heslom, zadajte ho a zapamätajte si zvolenú sieť. Vráťte sa do aplikácie 
Knowla, ktorá zostane aktívna na paneli úloh (s ikonou červeného klbka) a nájdete ju aj na ploche.

Úvodná obrazovka Knowla
Vyplňte všetky požadované údaje. Ich vyplnenie je povinné pri štarte zariadenia. Vynakladáme 
maximálne úsilie, aby sme zabezpečili ich bezpečnosť a nezdieľali ich s inými subjektmi (v súlade 
s našimi zásadami ochrany osobných údajov a GDPR). V prípade zmien alebo žiadostí o vyma-
zanie z databázy kontaktujte: info@knowla.eu 
Vyžaduje sa internetové pripojenie.

Výber jazyka
Jazyk aplikácie si môžete vybrať z 20 jazykov.

Aktualizácie
Vaše údaje boli uložené na našom zabezpečenom serveri. Načítavanie aplikácie si všimnete na 
obrazovke. Ak sa medzitým vyskytli nejaké aktualizácie aktivity, začnú sa sťahovať a inštalovať, 
čo môže trvať niekoľko minút. Po každej ďalšej aktivácii sa môže objaviť aj žiadosť o aktualizáciu 
aplikácie. Zobrazí sa okno so žiadosťou o súhlas. Odporúčame vždy pracovať na najnovšej ver-
zii, pretože sa neustále snažíme optimalizovať výkon softvéru. Aktualizácie vyžadujú internetové 
pripojenie, aj keď samotné aktivity môžu fungovať offline.
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Úvodná obrazovka Knowla
Po načítaní aktualizácií sa spustí úvodná obrazovka Knowla.

Nastavenie
Kliknutím na nastavenia môžete resetovať jazyk aplikácie alebo aktivovať licenčný kľúč pre 
zakúpenú planétu.

    

Aktivácia licenčného kľúča
1. Spustite zariadenie a uistite sa, že je pripojené k internetu na inštaláciu.
2. Pripravte si pero a bezdrôtovú klávesnicu, ktoré sú súčasťou súpravy.
3. Otvorte alebo zostaňte na úvodnej obrazovke aplikácie Knowla.
4. Kliknite na ikonu Nastavenia (ozubené koliesko) na pravej strane zobrazeného obrázka.
5. V okne Aktivácia licencie zadajte licenčný kľúč a potvrďte tlačidlom nižšie.
6. Počkajte na aktiváciu kľúča (asi 10-30 sekúnd). Ak všetko pôjde správne, uvidíte aktivačnú 

tabuľu pre planétu.
7. Po aktivácii planéty budete presmerovaní do menu a vaša planéta bude dostupná.
8. V prípade problémov s inštaláciou kontaktujte náš servis:  

service@knowla.eu, tel.: +48 576 177 776. 

Zobrazia sa informácie o tom, či je 
zariadenie pripojené k internetu 
a hodiny.

Prehliadanie iných planét

Vyhľadávanie

Nastavenie

Výber jazyka

Nastavenia zvuku

Prepnutie na systém Windows 
zariadenia. Aplikácia bude 
naďalej bežať na pozadí.
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Planéty
Na zariadení je zadarmo dostupná iba jedna planéta (balíček aplikácií) - Planéta Fruu. Ide o kolek-
ciu aktivít určených na vertikálne a horizontálne zobrazovanie a interakciu s loptičkami a perami.

Neaktívna planéta
Neaktívna planéta nám neumožňuje vidieť jej aktivity. Môžeme si však prečítať jej popis. Po-
skytnuté tlačidlo nás presmeruje na webovú stránku. Nájdete tam kontakt na firmu a internetový 
obchod, kde je možné si ju zakúpiť.

Aktívna planéta
Každá planéta obsahuje inú sadu aplikácií a aktivít. Väčšina tlačidiel vykonáva rovnakú funkciu 
ako na úvodnej obrazovke. Jediným kliknutím na aplikáciu sa zobrazí jej popis. Dvojitým kliknu-
tím sa dostaneme k jednotlivým aktivitám.
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Planéta Fruu
Jedna planéta (balíček aplikácií) - Planéta Fruu - je na zariadení k dispozícii zadarmo. Ide o 
kolekciu aktivít určených na vertikálne a horizontálne zobrazovanie a interakciu s loptičkami a 
perami. Viac o aktivitách na Planet Fruu sa dozviete tu: 

  knowla.eu/planety/fruu/

Čistenie zariadenia
• Dierovaný kryt so snímačmi, ktorý je vrchnou doskou pri projekcii na stenu, by sa nemal čistiť 

kvapalinou
• Celé zariadenie by sa malo čistiť mäkkou suchou handričkou, ktorá sa netrhá. Pri výraznej-

šom znečistení môže byť mierne navlhčený. Nelejte tekutinu priamo na zariadenie.
• Ak chcete odstrániť prach alebo pruhy na snímačoch a lampe, jemne utrite sklo snímača 

papierom na čistenie objektívu.
• Nezabudnite vyčistiť filter projektora.
• POZOR! Zariadenie nečistite kvapalinou. Hrozí nebezpečenstvo úrazu elektrickým prúdom. 

Môže to poškodiť zariadenie.
• POZOR! Pred čistením prístroj odpojte od napájania.
• POZOR! Nečistite prístroj horľavými látkami. Môže spôsobiť jeho vznietenie. 

Čistenie filtra
1. Odskrutkujte a vyberte platňu z bočnej strany zariadenia, v blízkosti tlačidla zapnutia/vypnu-

tia, potiahnutím nahor. 
2. Ak chcete filter odblokovať, zatlačte poistku drôtu smerom nadol. Potom môžete z projektora 

vybrať vzduchový filter.
3. Predná časť vzduchového filtra (strana s výstupkami) by sa mala povysávať, aby sa odstránil 

všetok zvyšný prach.
4. Po vyčistení vložte vzduchový filter späť do projektora a opäť ho zaistite drôtenou poistkou.
5. Vložte kryt späť na svoje miesto a zaskrutkujte ho.

Poznámka: Ak je ťažké odstrániť prach alebo je poškodený vzduchový filter, vymeňte vzduchový 
filter.
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Správne používanie
• Zariadenie môžu obsluhovať deti, ľudia s obmedzenými fyzickými, zmyslovými alebo men-

tálnymi schopnosťami alebo osoby bez skúseností a technologických znalostí, ak dostali 
dohľad alebo dostali pokyny na bezpečné používanie zariadenia a pochopili súvisiace riziká. 
Zariadenie by sa malo používať len so súhlasom a pod dohľadom dospelej osoby.

• Počas prevádzky by lampu projektora nemalo nič zakrývať.
• Zariadenie nepoužívajte v priestoroch s nadmernou vlhkosťou.
• Nevystavujte zariadenie nepriaznivým poveternostným podmienkam (dážď, sneh, krupobitie, 

silný vietor).
• Zariadenie by nemalo prísť do kontaktu s vodou a inými tekutinami.
• Zariadenie by nemalo prísť do kontaktu s ohňom.
• Zariadenie by nemalo byť hádzané, spadnuté z výšky alebo by nemalo byť vystavené silným 

nárazom.
• Nestavajte sa na zariadenie a neklaďte naň ťažké predmety.
• Zariadenie nepoužívajte, neodpájajte ani nepripájajte k napájaciemu zdroju s mokrými časťa-

mi. Neťahajte za napájací kábel.
• Zariadenie nerozoberajte a ručne nemanipulujte s jeho komponentmi, pretože to môže byť 

dôvodom na odmietnutie záručných opráv. Výnimkou je prístup k projektoru a filtru projekto-
ra, ako je uvedené v pokynoch.

• Uistite sa, že parametre na typovom štítku zodpovedajú nominálnym parametrom zdroja 
energie.

• Dodržiavajte všetky štandardné pokyny týkajúce sa používania elektronických zariadení.
• Pri preprave zariadenia dodržujte náležitú opatrnosť a bezpečnostné opatrenia.
• Výrobca nezodpovedá za škody spôsobené nevhodným zabalením zo strany užívateľa.
• Pri preprave zariadenia buďte opatrní a dodržiavajte príslušné bezpečnostné opatrenia.
• Pred údržbou odpojte zariadenie od napájania.
• Je povinné zoznámiť sa s pravidlami používania projektora uvedenými v príručke k projektoru 

na webovej lokalite výrobcu Epson.
• Zariadenie by malo byť pripojené len k elektrickej inštalácii s uzemnením.
• Uistite sa, že je zariadenie správne nainštalované. Uvoľnený alebo nesprávny napájací kábel 

alebo zástrčka môžu predstavovať nebezpečenstvo a spôsobiť poškodenie. Ak je elektrická 
zásuvka poškodená, nepripájajte k nej zariadenie.

• Záručná doba je 24 mesiacov. Nevzťahuje sa na mechanické poškodenia.
• Nesprávne používanie alebo manipulácia s výrobkom má za následok stratu záruky.
• Pred každým použitím je potrebné vykonať užívateľskú kontrolu konštrukcie. Akékoľvek ne-

zrovnalosti vylučujú zariadenie z používania a túto skutočnosť je potrebné bezodkladne na-
hlásiť na oddelenie oficiálnej technickej podpory.

• V prípade technických problémov alebo otázok kontaktujte oficiálne oddelenie technickej 
podpory (e-mail: service@knoocker.com, tel.: +48 576 177 776).

• V prípade akýchkoľvek porúch alebo mechanického poškodenia okamžite odpojte zariadenie 
od napájania a kontaktujte oficiálne oddelenie podpory Knoocker.

• Aby ste predišli nebezpečenstvu, neotvárajte kryt zariadenia. Opravy alebo úkony súvisiace 
so zariadením môže vykonávať len kvalifikovaný personál z príslušného oficiálneho oddelenia 
výrobcu alebo osoba poverená výrobcom. Záručné opravy sa nevzťahujú na činnosti súvisia-
ce s čistením, hodnotením a údržbou zariadenia.

• Záruka sa nevzťahuje na mechanické poškodenie zariadenia, závady alebo poškodenia spô-
sobené:

• Nesprávnym alebo nekonzistentným používaním a skladovaním v súlade s návo-
dom na použitie a všeobecne uznávanými normami pre elektronické zariadenia.

• Nesprávnou alebo nedôslednou inštaláciou zariadenia.
• Zásahom neautorizovaným servisom, svojvoľnou opravou a štrukturálnou zmenou.
• Používaním neoriginálneho alebo nesprávneho spotrebného materiálu.
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• Škody spôsobené vonkajšími prírodnými javmi (atmosférické udalosti, prepätia v elektrickej 
sieti, nesprávne napájanie atď.).

• Majitelia zariadení v zahraničí by mali kontaktovať službu prostredníctvom e-mailu alebo 
WhatsApp, zatiaľ čo v Poľsku môžu použiť telefónne číslo služby alebo e-mail. Zariadenie 
musí byť riadne zlikvidované. Po uplynutí doby používania je používateľ povinný odovzdať 
zariadenie subjektom vykonávajúcim zber použitých elektronických a elektrických zariadení. 
Tieto subjekty, vrátane miestnych zberných miest, predajní a obecných jednotiek, vytvárajú 
systém umožňujúci likvidáciu tohto zariadenia. Pred použitím zariadenia je potrebné oboz-
námiť sa s návodom na použitie. Návod uschovajte na mieste prístupnom pre používateľa. 
POZOR! Pri nesprávnom používaní hrozí potenciálne ohrozenie zdravia a života! Knoocker 
sp. z o.o. sa zrieka akejkoľvek zodpovednosti za škody a straty vyplývajúce z nesprávneho 
používania a nedodržiavania vyššie uvedených upozornení.

• POZOR! Niektorí ľudia sú náchylní na epileptické záchvaty alebo stratu vedomia po tom, ako 
sa dlhší čas pozerajú na blikajúce svetlá alebo svetelné vzory. Pri pozeraní na obrazovku, 
napríklad pri sledovaní videí alebo hraní hier, môžu pociťovať príznaky epilepsie. Preto by jed-
notlivci s diagnostikovaným podobným ochorením mali byť opatrní pri používaní hier a aktivít 
uvedených na Knowla Boxe. Dokonca aj tí, ktorí nemajú diagnostikovanú epilepsiu, by mali 
prestať hrať a poradiť sa s lekárom, ak pociťujú nasledujúce príznaky: závraty, poruchy vide-
nia, zášklby svalov alebo očnej buľvy, mdloby, dezorientácia, mimovoľné pohyby a záchvaty. 
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